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ENQUETE SUR L’EXERCICE DE LA PROGRAMMATION ARCHITECTURALE ET URBAINE


Merci de bien vouloir répondre  en remplissant les champs grisés (le nombre de caractère n’est pas limité) et de renvoyer le document complété à ydris@paris-lavillette.archi.fr 

Avant le 24  juin 2015
A – Renseignements concernant l’enquêté
 Informations générales
1. Nom, prénom :     
2. Sexe : 
 FORMCHECKBOX 
 Homme
 FORMCHECKBOX 
 Femme

3. Votre âge :
 FORMCHECKBOX 
 Moins de 30 ans
 FORMCHECKBOX 
 Entre 30 et 40 ans
 FORMCHECKBOX 
 Entre 41 et 55 ans

 FORMCHECKBOX 
 Entre 56 et 65 ans
4.  FORMCHECKBOX 
 Plus de 65 ans

5. Coordonnées :

Téléphone :     
E-mail (pour la restitution des résultats de l’enquête) :      
6. Vous êtes actuellement :
 FORMCHECKBOX 
 En poste

 FORMCHECKBOX 
 En recherche d’emploi

 FORMCHECKBOX 
 En reconversion / formation

 FORMCHECKBOX 
 A la retraite

7. Poste principal occupé :

     
8. Avez-vous une autre activité professionnelle ?

 FORMCHECKBOX 
 Non
 FORMCHECKBOX 
 Oui, laquelle ?      
Formation, qualification et organismes professionnels
9. Formation initiale principale (discipline, diplôme) :
     
10. Formations complémentaires, ou qualifications professionnelles (disciplines, diplômes) :
     
11. Etes-vous membre d’un organisme (association, collectif ou syndicat) à caractère professionnel ?

 FORMCHECKBOX 
 Non
 FORMCHECKBOX 
 Oui, précisez lesquels ?      
12. Année de votre première expérience en programmation:      
13. Quel est votre ouvrage de référence en programmation (Titre, Auteur) :
      
B – Activité professionnelle

Identification de l’organisme professionnel 

14. Dénomination complète de l’organisme :      
15. Nom du service, cellule ou département de rattachement :      
16. Adresse du siège:     
17. Nombre de personnes employées au total dans votre service, ou organisme si pas de division (cochez la case correspondante) :

 FORMCHECKBOX 
 Moins de 3
 FORMCHECKBOX 
 De 3 à 5
 FORMCHECKBOX 
 De 6 à 9
 FORMCHECKBOX 
 De 10 à 15
 FORMCHECKBOX 
 Plus de 15
Situation personnelle au sein de l'organisme (ou société) où vous exercez actuellement
18. Depuis quelle date exercez-vous dans cet organisme ?     
19. Quel est votre statut personnel dans cet organisme ? 
 FORMCHECKBOX 
 Travailleur indépendant, libéral
 FORMCHECKBOX 
 Directeur, associé
 FORMCHECKBOX 
 Gérant

 FORMCHECKBOX 
 Fonctionnaire

 FORMCHECKBOX 
 Contractuel (salarié) à durée indéterminée

 FORMCHECKBOX 
 Contractuel (salarié) à durée déterminée 

 FORMCHECKBOX 
 Intérimaire

 FORMCHECKBOX 
 Vacataire

 FORMCHECKBOX 
 Stagiaire

 FORMCHECKBOX 
 Autre, précisez :     
20. Quel est votre métier au sein de cet organisme ?
     
21. Quelles responsabilités occupez-vous actuellement ? 
     
Vos activités professionnelles et celles de votre organisme
22. Quelle est la part relative des études de programmation dans l'ensemble de vos activités professionnelles (donnez un %) ?     %

23. Quelles sont ces éventuelles autres activités :      
24. Vous faites (une seule réponse par ligne) :



          Jamais
  Rarement       Souvent

de la programmation urbaine (schéma d’aménagement)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la planification urbaine
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la programmation d’équipements publics
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la programmation d’équipements commerciaux
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la programmation d’équipements tertiaires (bureaux)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la programmation d’infrastructures
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

de la programmation d’espaces publics
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Autres (précisez)
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

25. Dans quels types d’opérations (nature et objet d'intervention) votre organisme est-il le plus souvent impliqué ? (Plusieurs réponses possibles)

Nature 

 FORMCHECKBOX 
 Construction neuve, extension

 FORMCHECKBOX 
 Réhabilitation

 FORMCHECKBOX 
 Aménagement urbain et paysager

 FORMCHECKBOX 
 Aménagement mobilier, "space planning"

 FORMCHECKBOX 
 Elaboration de documents d'urbanisme (SCOT, PLU, PDU…)

 FORMCHECKBOX 
 Autres (précisez) :      
 Objet 

 FORMCHECKBOX 
1. Équipements d'enseignement

 FORMCHECKBOX 
2. Équipements de santé

 FORMCHECKBOX 
3. Equipements de justice

 FORMCHECKBOX 
4. Équipements sociaux

 FORMCHECKBOX 
5. Équipements culturels

 FORMCHECKBOX 
6. Équipements sportifs

 FORMCHECKBOX 
7. Équipements administratifs (mairie, ministère, préfecture, centre de police…)

 FORMCHECKBOX 
8. Autres équipements (précisez) :     
 FORMCHECKBOX 
9. Patrimoine (monuments historiques…)

 FORMCHECKBOX 
10. Logements

 FORMCHECKBOX 
11. Bureaux

 FORMCHECKBOX 
12. Commerces

 FORMCHECKBOX 
13. Industries

 FORMCHECKBOX 
14. Hôtellerie, hébergement spécialisé

 FORMCHECKBOX 
15. Infrastructures de transport
 FORMCHECKBOX 
16. Espaces publics 

 FORMCHECKBOX 
17. Autres (précisez) :     
26. Et vous personnellement, êtes-vous spécialisé(e) dans la programmation d'un type d'équipement ou d'espace? (Indiquez les numéros correspondants aux propositions d'objets citées ci-dessus): 
     
27. Quelle est la nature des prestations que vous avez l'habitude d'effectuer en programmation ? (une seule réponse par ligne)

  Jamais
       Rarement
       Souvent

Réponse à des appels d'offre
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Négociation de contrats 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Recherche d'informations documentaires 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Réalisation d'enquêtes sur site 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Conseil stratégique 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Analyse technique, juridique, économique 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Organisation du système d’acteurs 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Concertation avec les utilisateurs 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Concertation avec les habitants /usagers 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Animation de réunions
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Rédaction de programmes 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Rédaction d'études spécifiques
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

(diagnostic, impact, opportunité, faisabilité,  etc.) 

Rédaction de rapports de commissions techniques 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Réalisation de cartes, schémas (iconographie) 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Visites de projets en France ou à l'étranger 
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Autre (précisez) :      
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

Autre (précisez) :      
 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

 FORMCHECKBOX 

C – La pratique de la programmation
28. Pour vous la programmation c’est : 
     
29. Vous arrive-t-il parfois d'exercer en programmation à la demande de maîtres d'œuvre ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui
 FORMCHECKBOX 
 Non

30. Si oui, à quelles occasions et pour quelles raisons vous sollicitent-ils ?

     
31. Quels professionnels travaillent le plus souvent avec vous, en tant que 
en co-traitants ou sous-traitants ?
     
32. Selon vous, l’implication des habitants d’un quartier dans la démarche de programmation est :
 FORMCHECKBOX 
 Peu importante

 FORMCHECKBOX 
 Importante

 FORMCHECKBOX 
 Très importante

 FORMCHECKBOX 
 Ne sais pas
33. Selon vous, l’implication des usagers d’un équipement dans la démarche de programmation est : 
 FORMCHECKBOX 
 Peu importante

 FORMCHECKBOX 
 Importante
 FORMCHECKBOX 
 Très importante
 FORMCHECKBOX 
 Ne sais pas

Perception de la programmation par les acteurs de l’aménagement et de la construction
34. Pensez-vous que la programmation soit aujourd’hui une activité bien ou mal identifiée par:
	
	Mal identifiée
	Assez bien identifiée
	Très bien identifiée

	Les élus
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Les professionnels de la maîtrise d’ouvrage

(chef de projet, conducteur d’opérations, chef de services,…)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Les maîtres d’œuvre
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Autres professionnels de l’aménagement et de la construction
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Les habitants, usagers, utilisateurs lors de l’opération
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Le grand public
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Critique architecturale
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Médias spécialisés en urbanisme
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



35. Selon votre expérience, la programmation est le plus souvent appréhendée par les élus et les professionnels de la maîtrise d’ouvrage comme : 
	
	Elus
	Professionnels de la maîtrise d’ouvrage

	Une obligation juridique à laquelle ils doivent satisfaire
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen de préciser ses attentes aux autres partenaires
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Une condition essentielle de réussite du projet
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen d’organiser l’intervention du maître d’œuvre
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen de maîtriser financièrement son opération
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen de contractualisation entre les différents partenaires du projet
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



36. Selon vous, la programmation est appréhendée par les maîtres d’œuvre comme (une seule réponse par ligne):
	
	Jamais
	Rarement
	  Souvent

	Une liste de contraintes à satisfaire
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen de connaître les intentions de la maîtrise d’ouvrage
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Une activité stimulant l’invention
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Une activité brimant l’invention
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Un moyen de connaître les attentes des utilisateurs et des usagers
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Une activité essentielle à la réussite du projet
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Autre (précisez) :     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



37. Selon votre expérience, la conformité des projets au programme est-elle un critère décisif du choix du maître d’œuvre pour les membres d’un jury de concours ?

  FORMCHECKBOX 
 Jamais

 FORMCHECKBOX 
 Rarement

 FORMCHECKBOX 
 Souvent

 FORMCHECKBOX 
 Ne sais pas

38. Quelles autres considérations jouent le plus souvent ?
     
39. Estimez-vous que l’activité de programmation est aujourd’hui :

 FORMCHECKBOX 
 Mal rémunérée

 FORMCHECKBOX 
 Correctement rémunérée

 FORMCHECKBOX 
 Assez bien rémunérée

 FORMCHECKBOX 
 Très bien rémunérée

 FORMCHECKBOX 
 Cela dépend des circonstances
40. Quelles sont les activités ou tâches que vous proposez qui sont le moins bien prises en compte dans cette rémunération 
     
Evolution de l’activité de programmation

41. Depuis le début de votre exercice professionnel, avez-vous noté des évolutions dans la commande en programmation ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

42. Si oui, dans quel sens : 

          
43. Diriez-vous que sur les aspects suivants les maîtres d’ouvrage ont d’avantage d’attentes ces dernières années (une réponse par ligne):
	
	Non
	Oui 

un peu
	Oui beaucoup
	Ne sais pas

	Management, montage partenarial 

(organismes institutionnels, acteurs économiques)
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Maîtrise des investissements et anticipation des coûts de gestion
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Implication des usagers des équipements
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Implication des habitants d’un quartier ou d’une ville
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Impact environnemental des projets
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Prise en compte des risques environnementaux
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Prise en compte des aspects juridiques
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Autres :      
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Développement durable 

44. Pour contribuer à satisfaire des objectifs de développement durable, diriez-vous que, dans les projets d’aménagement et de construction l’implication de ces acteurs est plutôt :

	 
	indispensable
	souhaitable
	pas de lien entre ces deux aspects
	ne sais pas

	Des utilisateurs d’un équipement ou d’une infrastructure
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Des usagers d’un équipement ou d’une infrastructure
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Des habitants d’un quartier ou d’une ville
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



45. Pourquoi ?

     
46. Sur quels aspects d’un projet d’aménagement ou de construction, pensez-vous qu’il soit possible d’impliquer les habitants ou les usagers ?

     
47. Sur quels aspects d’un projet d’aménagement ou de construction, pensez-vous qu’il soit impossible d’impliquer les habitants ou les usagers ?

     
48. A quels moments d’un projet d’aménagement ou de construction, pensez-vous qu’il soit préférable d’impliquer les habitants ou les usagers?

     
49. Avez-vous déjà eu des expériences de projet, dans lesquelles des habitants ont été fortement impliqués?

 FORMCHECKBOX 
 Souvent

 FORMCHECKBOX 
 Occasionnellement

 FORMCHECKBOX 
 Rarement

 FORMCHECKBOX 
 Jamais
50. Quelles sont les principales attentes qu’ont vos commanditaires (élus, financeurs d’opérations,…) vis-à-vis de l’implication des usagers ou des habitants dans une opération ?

     
51. Quelles craintes manifestent-ils à cet égard ?

     
52. Constatez-vous des évolutions à ce sujet ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

53. Si oui, lesquelles ?

     
54. Pour la mise en place de démarche participative, quels sont les professionnels ou services avec lesquels vous vous associez ?

     
55. A quels stades du processus de projet avez-vous le plus souvent l’occasion de travailler avec des habitants ou des usagers (hors réunions publiques)? plusieurs réponses possibles
 FORMCHECKBOX 
 Diagnostic

 FORMCHECKBOX 
 Etude de faisabilité

 FORMCHECKBOX 
 Etude d’opportunité

 FORMCHECKBOX 
 Pré-programme

 FORMCHECKBOX 
 Programme

 FORMCHECKBOX 
 Programme technique et détaillé

 FORMCHECKBOX 
 A.M.O pour le choix du maître d’œuvre

 FORMCHECKBOX 
 Définition d’un plan guide (d’un schéma directeur, d’un plan d’urbanisme)

 FORMCHECKBOX 
 Adéquation programme/projet

 FORMCHECKBOX 
 Suivi pendant le chantier

 FORMCHECKBOX 
 Livraison du projet

 FORMCHECKBOX 
 Evaluation après installation
 FORMCHECKBOX 
 Autres : précisez      
56. Avez-vous développé une/des méthode(s) particulière(s) pour impliquer les habitants ?

 FORMCHECKBOX 
 Non, j’en propose une pour chaque mission
 FORMCHECKBOX 
 Oui
Retour d’expériences
57. Quelles difficultés se posent le plus souvent dans l’organisation de démarches impliquant des habitants, des usagers ?

     
58. Seriez-vous prêt(e) à discuter avec d’autres personnes (chercheurs, professionnels) des résultats de l’enquête et de la pratique de la programmation ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui

 FORMCHECKBOX 
 Non

59. Est-ce que le sujet de la participation dans la programmation est un sujet qui vous intéresse :

 FORMCHECKBOX 
 Pas du tout

 FORMCHECKBOX 
 Un peu

 FORMCHECKBOX 
 Moyennement

 FORMCHECKBOX 
 Beaucoup

60. Pourquoi ?

     
61. Quels sont les sujets qui vous préoccupent le plus aujourd’hui dans votre métier ? 

     
MERCI DE VOTRE COOPÉRATION
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